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BANQUE DE FRANCE-EUROSYSTEME
EN OUTRE-MER

Particuliers

VOTRE IDENTITE A ETE USURPEE

Les 5 étapes a suivre

o Je dépose plainte au plus vite auprés d'un
commissariat de police ou de gendarmerie

9 Je préviens toutes les banques dans lesquelles
je suis client(e)

Je consulte le fichier national des comptes
bancaires FICOBA pour savoir si un compte a été
ouvert @ mon nom et & mon insu :

. depuis ma messagerie sécurisée de mon espace
sur le site impots.gouv.fr dans “votre espace
particulier” dans la rubrique “Autres services”

. par voie postale auprés du service des impdts
des particuliers de mon domicile.

0 Je consulte le fichier des comptes d’outre mer
FICOM pour savoir si un compte a été ouvert & mon
nom et & mon insu en envoyant un mail & l'adresse :
requisitions-ficom@iedom-ieom.fr

Je vérifie si je suis fiché(e) auprés de la Banque
de France/IEDOM

- Enligne :
iedom.fr/Le-droit-d-acces-aux-fichiers
Thématique « Fichiers d'incident » puis
« Suis-je fiché & la Banque de France 2 »

. Par courrier ou en agence : voir les coordonnées

des agences au dos

Si je suis fiché(e)

La Banque de France me donne une liste des incidents et
des banques qui les ont déclarés.

Je transmets un dossier pour usurpation d’identité &
I'lEDOM avec :

. une leftre signée citant les banques auprés desquelles
je nai pas effectué d'ouverture de compte ou de
crédit et qui m’ont fiché(e) ;

« une copie de mon dépdt de plainte ;

. une copie de ma piéce d'identité recto-verso.

VOUS SOUHAITEZ VERIFIER VOTRE FICHAGE :

iedom.fr/Le-droit-d-acces-auxfichiers

. Enligne :
Thématique « Fichiers d'incident » puis « Suis-je fiché & la Banque de France 2 »
. Par courrier ou en agence : voir les coordonnées des agences au dos

Aprés traitement du dossier, si |'usurpation est reconnue
par un établissement de crédit, la Banque de France
indique une mention particuliére pour les incidents
concernés.

Si une banque consulte ces fichiers, elle verra que je ne
suis pas a l'origine de ces incidents.

Si je ne suis pas fiché(e)

Je continue & vérifier réguliérement en exercant mon droit
d’accés.
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IEDOM GUADELOUPE, SAINT-MARTIN
ET ST-BARTHELEMY

13 boulevard Daniel Marsin

Parc d’activités la Providence

ZAC de Dothémare Sud

971739 Abymes
tél : 0590 93 74 00

mail : particuliers-guadeloupe @iedom.fr

IEDOM MARTINIQUE

1 boulevard du Général de Gaulle
CS 50512

97206 Fort-de-Franc Cedex

tél : 05 96 59 44 00

mail : guichet953 @iedom.fr

IEDOM GUYANE

4 rue des Ibis - Quartier Eau lisette
BP 26016

97306 Cayenne Cedex

tél : 05 9429 36 50

mail : particuliers-guyane @iedom.fr

IEDOM MAYOTTE

Avenue de la Préfecture

BP 500

97600 Mamoudzou

tél : 02 69 61 05 05

mail : particuliers-mayotte @iedom.fr

IEDOM LA REUNION

4 rue du Maréchal Leclerc

97487 Saint-Denis Cedex

tél : 0262907100

mail : particuliers-reunion @iedom.fr

y2
IEDOM SAINT-PIERRE-ET-MIQUELON
37 boulevard Constant Colmay
BP4202
97500 Saint-Pierre
tél : 05 08 41 06 00
mail : iedom975@iedom.fr

Retrouvez toutes les informations sur notre site

www.iedom.fr




